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PORTARIA N°120, DE 12 DE AGOSTO DE 2026
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O Secretario Municipal de Salde, Estado de Minas Gerais, no exercicio da
atribuicéo que lhe confere a Lei 2.238/2017, e ainda,

RESOLVE:

DO OBJETIVO

Art.1°- Estabelecer e orientar, assim como tornar publico os critérios utilizados pelo
Municipio de Janalba/MG para a priorizagéo, classificagdo e ordenamento das
solicitagbes inseridas nas filas de espera para procedimentos ambulatoriais eletivos
de média e alta complexidade, visando garantir maior equidade, transparéncia,
organizacao e racionalidade no acesso aos servicos de satde.

Os critérios aqui estabelecidos observam as diretrizes da Resolugao SES/MG n°
10.833, de 15 de dezembro de 2025, que dispbe sobre a Regulagido do Acesso
Eletivo a procedimentos ambulatoriais e hospitalares de média e alta complexidade
no ambito do SUS/MG.

DO AMBITO DE APLICACAO

Art.2°- Os critérios aplicam-se as solicitagbes de consultas, exames, cirurgias e
demais procedimentos ambulatoriais eletivos de média e alta complexidade
encaminhados para regulacdo pela rede municipal de salde, observadas as
competéncias do Municipio ¢ os fluxos assistenciais pactuados no ambito regional.

DOS PRINCIPIOS PARA A PRIORIZAGAO

Art.3°- A organizacédo das filas de espera observara, entre outros, os seguintes
principios:

I. universalidade e equidade no acesso aos servigcos de salde;

Il. avaliacdo da necessidade assistencial do usuario;

lll. pricrizagdo de situagbes que apresentem maior risco, vulnerabilidade ou
necessidade clinica; NEURISVALDD) et
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IV. utilizacdo de critérios técnicos e objetivos para classificagéo das solicitagdes;

V. observancia dos protocolos assistenciais e regulatérios aplicaveis, quando
existentes, bem como das normas e diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos
competentes do SUS;

VI. transparéncia e impessoalidade no ordenamento das filas;

VII. respeito aos fluxos e referéncias assistenciais pactuados no SUS.

DOS CRITERIOS DE PRIORIZAGAO

Art.4°- As solicitagdes encaminhadas a Regulagdo serdo submetidas a analise
técnica, considerando as informagdes clinicas apresentadas, a hipétese diagndstica,
os exames e documentos anexados, a indicacdo médica e os critérios de prioridade
aplicaveis ao procedimento solicitado. '

A classificagdo da solicitagdo considerara a necessidade assistencial apresentada e
os elementos clinicos disponiveis, podendo ser estabelecida prioridade diferenciada
quando identificada situagdo que justifique maior celeridade no atendimento.

A auséncia de informacdes clinicas suficientes podera ensejar a devolugdo da
solicitagdo a unidade de origem para complementac@o dos dados necessarios a
adequada avaliagdo regulatoria.

DO ORDENAMENTO DA FILA

Art.5°- Apos a andlise e classificag@o da solicitagéo quanto ao grau de prioridade, o
ordenamento da fila observara a respectiva classificacao de prioridade.

Dentro de uma mesma classificacdo de prioridade, sera considerado, como critério de
ordenamento, a data de entrada da solicitagao na fila de regulagéo, respeitados os
fluxos, referéncias, disponibilidade de oferta e critérios técnicos aplicaveis.

O ordenamento da fila podera sofrer alteracdo quando houver mudanca devidamente
fundamentada na condicdo clinica ou na prioridade assistencial do usuario.

DAS SITUAGOES QUE PODEM ENSEJAR PRIORIZAGAO

Art.6° - Poderao ser consideradas para fins de priorizagédo, mediante avaliacéo técnica
e documentacgéo clinica adequada:

I. situacées de maior risco ou gravidade clinica;

Il. risco de agravamento do quadro clinico;

lll. necessidade de intervengdo em tempo oportuno para evitar complicacoes;

IV. condigdes clinicas que demandem acompanhamento especializado prioritario;

V. situagées de vulnerabilidade que, associadas a condigo clinica, justifiquem
tratamento prioritario; .

VI. demais situagdes previstas em protocolos assistenciais ou regulatorios
especificos.
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ViIL. faixa etaria do usuario, quando associada a condi¢do clinica, a
vulnerabilidade ou a necessidade assistencial e quando pertinente ao
procedimento solicitado.

A priorizacé@o devera estar fundamentada nas informagées clinicas disponiveis e nos
critérios técnicos aplicaveis, ndo sendo estabelecida exclusivamente por ordem de
solicitagéo quando houver situagéo clinica que justifique prioridade diferenciada.

DAS SOLICITACOES PRIORITARIAS OU EXTRAORDINARIAS

Art.7°- As unidades solicitantes deverao apresentar justificativa clinica fundamentada
e, quando disponiveis, exames e demais documentos que permitam a adequada
analise da necessidade de priorizacao.

As solicitagbes que demandarem prioridade excepcional serdao submetidas a analise
da Regulagéo, podendo ser solicitada complementagdo das informagdes a unidade
de origem.

DA TRANSPARENCIA

Art.8°- Os critérios de priorizacdo e ordenamento estabelecidos neste documento
deveréo ser disponibilizados em canal institucional oficial do Municipio, garantindo
publicidade aos usuarios e aos demais atores envolvidos no processo regulatério.

A divulgacao dos critérios néo implica exposicdo de dados pessoais ou informacées
clinicas dos usuérios, devendo ser observada a legislacdo aplicavel a protecdo de
dados pessoais e ao sigilo das informagdes de saude.

DO MONITORAMENTO E ATUALIZACAO

Art.8°- Os critérios estabelecidos neste documento poderdo ser revisados e
atualizados sempre que houver alteragdo da legislagao, das diretrizes estaduais de
regulacdo, dos protocolos assistenciais, dos fluxos pactuados regionalmente ou das
necessidades identificadas no processo de gestao das filas.

O Departamento de Regulacdo Ambulatorial realizara o acompanhamento da
aplicacdo dos critérios, buscando assegurar a observancia dos principios de
equidade, impessoalidade, transparéncia e prioridade clinica.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Art.10- Os critérios estabelecidos neste documento deverao ser observados no
processo de analise, priorizacdo e ordenamento das solicitagcdes reguladas pelo
Municipio de Janatba, contribuindo para a organizagdo das filas de espera e para a
garantia de acesso aos servicos de saude de forma equénime, transparente e
baseada em critérios técnicos.
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A aplicagdo dos critérios devera considerar as condigdes clinicas apresentadas, as
informagées disponiveis no momento da anélise, a disponibilidade da oferta
assistencial e os fluxos de referéncia estabelecidos no ambito do SUS.

Os critérios poderdo ser revistos e atualizados sempre que necessario, em
decorréncia de alteragdes nas normas e diretrizes do SUS, mudancas nos fluxos
assistenciais ou pactuagées regionais, ou ainda de necessidades identificadas no
processo de regulacao.

Os casos nao previstos neste Protocolo serdo analisados pela Regulagdo, mediante
avaliagdo técnica e observancia das normas e diretrizes vigentes do SUS.

Art.11- Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacdo.

Registre-se. Divulgue-se. Cumpra-se.

Janauba-MG, 12 de agosto de 2026.
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